
 

 

 

 

 

Avaliação da Qualidade 

Sua opinia o é  importanté para no s! 

 

 

Acesse: 

 

 

∞ 
 

 

Avaliar a qualidade dos serviços é importante para a melhoria contínua. O formula rio conté m 18 

quésto és objétivas, com opço és dé 1 a 7, ém qué 7 corréspondé a  concorda ncia ma xima com o itém. 


